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Este curso se compone de los siguientes médulos:

Médulo 1: Vision General del Conflicto

Médulo 2: Procedimientos para la Resoluciéon de Conflictos

Mddulo 3: Introduccion a la Negociacién

Mddulo 4: Negociacion en Base a Intereses vs en Base a Posiciones
Médulo 5: Comunicacidon y Toma de Decisiones
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Con el objetivo de asegurar que el curso tenga el mayor alcance posible, éste
sera impartido de forma on-line (método e-learning). Los objetivos de aprendizaje
se consiguen a través del uso de las nuevas tecnologias de informacién y
comunicacioén (TIC), que combinan el aprendizaje personal con un aprendizaje no
lineal que promueve el desarrollo de las habilidades de todos los participantes. A
su vez, con la intencién de ofrecer a los alumnos/as la mayor flexibilidad posible,
en cuanto a tiempo, espacio y planificacién, el curso sera impartido de manera
asincrénica. Haciendo uso de la mas reciente infraestructura tecnoldgica, UNITAR
combina el estudio individual y la interacciéon online con el resto de los
participantes. Durante el curso, los alumnos/as tienen la oportunidad de
relacionar el material didactico con situaciones reales por medio de las
discusiones y de la interaccién con el resto de sus compafieros.

Nuestra pedagogia, perfectamente adaptada para profesionales con jornadas a
tiempo completo, ayudara a los participantes a avanzar por distintas experiencias
en su estudio: absorcion (mediante la lectura); accién (mediante las actividades);
interaccién (socializdndose con los compafieros/as); empatia (al descubrir la
realidad de cada uno).
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Este curso online estéa dirigido a profesionales de todos los sectores y
profesiones, incluidos: el gobierno, finanza publica, inversidon, comercio, finanza
corporativa, gestidon de proyectos, hacienda, circulos académicos y la sociedad
civil. Los participantes menos experimentados en la negociacién aprenderan
herramientas de negociacién practicadas durante mucho tiempo y, los més
experimentados, tendran la oportunidad de revisar conceptos y técnicas
fundamentales. Si en tu profesidn tienes que realizar en alguna ocasién una
negociacion, este curso es perfecto para ti.
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Una vez que se haya completado el curso en su totalidad y de forma satisfactoria,
los participantes recibirdn un certificado de parte de UNITAR.

Las fechas del curso estan sujetas a cambios.




La tarifa de inscripcién al curso no es reembolsable, sino transferible a otro curso
o participante y esta sujeta a cambios en funcion de la politica de precios de
UNITAR.




