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BACKGROUND

Curso de introduccién al conflicto: 3. Del conflicto a la paz es un curso abierto y
se lleva al ritmo de la persona que lo toma. El curso pretende ofrecer una
introduccidon a los estudios de conflicto y cursos mas avanzados en conflictologia.

EVENT OBJECTIVES
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El tercer y final capitulo de esta serie sobre conflicto explora como llevar el
conflicto a la paz. La meta de este capitulo es dar al aprendiz un entendimiento
basico de las teorias sobre la resoluciéon de conflictos y un set de métodos para
lograr el objetivo.

LEARNING OBJECTIVES

Al final del curso, los participantes seran capaces de:

e llustrar las cuatro principales teorias de transicién del conflicto a la paz;
e Describir los tres métodos principales usados para dirigir el conflicto
violento: negociacién, mediacién y negociacion humanitaria.

CONTENT AND STRUCTURE

El curso estd compuesto por seis secciones:

e Seccién 1: Del conflicto a la paz

Seccidn 2: Teorias de Transicion del conflicto a la paz
Seccidn 3: Negociacidon de conflictos

Seccién 4: Mediacién de conflictos

Seccion 5: Negociacidn humanitaria

Seccién 6: Resolucion de Conflictos de la ONU

El tiempo de trabajo promedio estd estimado en 2 horas

METHODOLOGY

El curso es auto-guiado, al ritmo de quien lo tome, y ubicado en la web; esta
activo en la plataforma y se puede acceder a él en cualquier momento. El
material se presenta en formato interactivo visual y en texto, con recursos de
consulta en internet. Los quizes de seleccién multiple al final de cada leccién
tienen una doble funcién: evaluar la comprensién y retencién de los estudiantes y
ofrecer una funcién que va mas alla al revisar el contenido.

Luego de completar exitosamente el curso, los participantes recibiran como
reconocimiento una insignia.




TARGETED AUDIENCE

Pdblico primario: El curso esta disefiado para cualquier persona que tenga interés
y curiosidad en estudios de conflicto.

Publico secundario: El curso esta dirigido a cualquier persona que desee
conseqguir un bagaje en conocimiento basico, para luego continuar con cursos
mds avanzados en conflictologia, especialmente, la maestria en Conflictologia de
UNITAR.

ADDITIONAL INFORMATION

UNITAR recomienda la siguiente lista de hardware y software como minimo para
poder tomar nuestros cursos e-Learning. Por favor consulta tu Administrador de
Red o una persona experta en sistemas que te asegure que cuentes con lo
siguiente:

Hardware requirements
- Desktop or laptop computer with Windows 10 or MacOS version 11 and later
- Tablet or mobile devices are not fully supported on some course tools

- Stable LAN or Wifi Internet connection

Browser

- Latest version of Mozilla Firefox (download for free at https://www.mozilla.org)

- Latest version of Google Chrome (download for free at
https://www.google.com/chrome)

- Microsoft Edge or Safari (included in your computer)

Other software

- PDF reader (download for free at https://get.adobe.com/uk/reader)
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- Microsoft Office for Windows or MacOS (compatible software can be
downloaded at http://www.openoffice.org/)

- Video player (Quicktime for MacOS, Windows Media Player or compatible video
player)

- Anti-virus

Other requirements

- Disable Pop-up blockers

- Enable cookies and java

- webcam and audio headset for courses that will require online meetings

- additional storage in case you need to download course materials
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