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La serie de cursos de introduccion al conflicto es un curso abierto y se lleva al
ritmo de la persona que lo toma. El curso pretende ofrecer una introduccién a los
estudios de conflicto y cursos mas avanzados en conflictologia.

OBJECTIFS DU COURS
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El tercer capitulo del curso de introduccién al conflicto explora cdmo llevar un
conflicto a la paz. El objetivo de este capitulo es proporcionar al estudiante un
conocimiento basico de las teorias sobre la resolucién de conflictos y un conjunto
de métodos para lograrlo.

OBJECTIFS D'APPRENTISSAGE

Al final del curso, los participantes seran capaces de:

e llustrar las cuatro principales teorias de transicién del conflicto a la paz;
e Describir los tres métodos principales usados para dirigir el conflicto
violento: negociacién, mediacién y negociacion humanitaria.

CONTENU ET STRUCTURE

El curso estd compuesto por 7 secciones:

Seccién 1: Del conflicto a la paz.

Seccién 2: Relacién com el andlisis de conflictos.
Seccién 3: Teorias de transicién del conflicto a la paz.
Seccion 4: Negociacidn del conflicto.

Seccidn 5: Mediacién de conflicto.

Seccién 6: Negociacidn humanitaria.

Seccién 7: Resolucidn de conflictos en la ONU.

METHODOLOGIE

El curso es auto-guiado, al ritmo de quien lo tome, y ubicado en la web; esta
activo en la plataforma y se puede acceder a él en cualquier momento. El
material se presenta en formato interactivo visual y en texto, con recursos de
consulta en internet. Los quizes de selecciéon multiple al final de cada leccién
tienen una doble funcién: evaluar la comprensién y retencién de los estudiantes y
ofrecer una funcién que va mas alla al revisar el contenido.

Luego de completar exitosamente el curso, los participantes recibiran como
reconocimiento una insignia.




AUDIENCE CIBLE

Pdblico primario: El curso esta disefiado para cualquier persona que tenga interés
y curiosidad en estudios de conflicto.

Publico secundario: El curso esta dirigido a cualquier persona que desee
conseguir un bagaje en conocimiento basico, para luego continuar con cursos
mas avanzados en conflictologia, especialmente, el Master's Degree in Lifelong
Learning in Conflict, Peace and Security de UNITAR.

INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Requisitos técnicos

UNITAR recomienda lo siguiente como minimo en hardware y software para
realizar nuestros cursos de aprendizaje electrénico. Consulte con su
administrador de red o persona de sistemas para asegurarse de que tiene lo
siguiente:

Requisitos de hardware

- Computadora de escritorio o portatil con Windows 10 o MacOS versién 11y
posteriores

- Las tabletas o dispositivos moviles no son totalmente compatibles con algunas
herramientas del curso

- Conexioén a Internet LAN o Wifi estable

Navegador

- Ultima versién de Mozilla Firefox (descéarguela gratis en https://www.mozilla.org)
- Ultima versién de Google Chrome (descarguela gratis en
https://www.google.com/chrome)

- Microsoft Edge o Safari (incluido en su computadora)

Otro software

- Lector de PDF (descarguelo gratis en https://get.adobe.com/uk/reader)

- Microsoft Office para Windows o MacQOS (el software compatible se puede
descargar en http://www.openoffice.org/)

- Reproductor de video (Quicktime para MacOS, Windows Media Player o
reproductor de video compatible)

- Antivirus
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Otros requisitos

- Deshabilitar blogueadores de ventanas emergentes

- Habilitar cookies y Java

- Camara web y auriculares para cursos que requieran reuniones en linea

- Almacenamiento adicional en caso de que necesite descargar materiales del
curso.




